Politica de confidencialidad objetividad e imparcialidad

No permitimos presiones financieras o de otro tipo para modificar o alterar resultados de las
pruebas que realiza ESSSA para comprometer la imparcialidad.

A través de nuestro analisis de riesgos se identificaron riesgos de posible conflicto de intereses
presentada durante nuestros servicios y como eliminar o minimizar los mismos.

La informacion confidencial es resguardada por las Gerencias Operativas (Gerencia de
Laboratorio de Materiales / Gerencia de Geotecnia y Vias Terrestres), y la documentacion
escrita se encuentra resguardada.

En los laboratorios de ESSSA no se empleara a personal que haya colaborado en otros
laboratorios del mismo tipo dentro de los 5 afnos anteriores.

No proporcionara ningun tipo de servicio que pudiera comprometer la confidencialidad,
objetividad e imparcialidad en nuestros procesos.

¢ Coémo contactarnos?

Si usted tiene alguna duda sobre nuestra Politica de confidencialidad objetividad e imparcialidad,
puede dirigirla a:

e La direccion de correo postal dirigida a la persona o departamento de Mercadotecnia y
Calidad: gopera@esssa.com.
e Alos teléfonos (999) 291-3849 o 291-3850 y (999) 924-9411

Asimismo, ponemos a su entera disposicion copias del presente Politica de confidencialidad
objetividad e imparcialidad, en nuestro domicilio y nuestra pagina de Internet www.esssa.com.
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